GRUNENTHAL COMUNICAZIONE di RITIRO PRODOTTO

MO04_00 del 31/10/2022

E richiesto riscontro urgente alla presente segnalazione

11/10/2024, Milano

Da: Grtnenthal Italia S.r.L.

Sede legale:

Via Vittor Pisani, 16 20124 Milano (MI)
Sede amministrativa:

Via Carlo Bo, 11 20143 Milano (M)

Tel.. +39. 02 43051
EMAIL: ra_ds@grunenthal.legalmail.it

Isabella.fuga@grunenthal.com
drugsafety.it@grunenthal.com

LENINERV

Complemento alimentare
a base di Acido o-Lipoico e Vitamine del gruppo B

Persona da contattare: Isabella Fuga/Isabella Masserini

Marchio

Leninerv 600

Nome prodotto

Leninerv 600

Denominazione di vendita

Leninerv 600 complemento alimentare a base di acido
alfalipoico e Vitamine del gruppo B

Confezione | 20 compresse
Codice a barre | A906494291
Lotto di produzione | SG23001
Scadenza | 01/2026

Descrizione non-conformita

Durante la verifica di un campione del lotto in oggetto
(prodotto nello stabilimento di Sigmar Italia S.p.A. — Via
Sombreno 11 - Almeé (BG) — su licenza Alfasigma S.p.A.)
& stata identificata una differenza di colore.

A causa di questa differenza di colore la scrivente non
esclude che possa essere presente il titanio biossido
nella composizione e per questo motivo ha richiesto
un’investigazione al partner Alfasigma S.p.A.

Azioni da intraprendere

Con la presente comunicazione chiediamo:
- il blocco cautelativo in data odierna a livello farmacia

- la merce va resa a chi ha effettuato la vendita

- trasmissione ai nostri uffici
(customerservice.it@grunenthal.com) dei dati di
giacenza del lotto in oggetto per chi ha
acquistato direttamente da Grunenthal
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